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对于很多热爱生活的人来说，“洗个热水澡”有很

多含义。它不仅仅代表了卫生要求，更是一种生活的享

受。

然而，在今天的世界，热爱生活，更被赋予了“环

保”、“低碳”等内涵。在享受生活的同时兼做“低碳达人”，

成为很多人的自觉追求。而如何生产出更加低碳节能的

产品，让人们畅快地享受生活，也成为家电生产企业的

奋斗目标。

热水器已几乎成为每个家庭的必备家电。相对其它

品类来说，必备家电的节能显得更加重要。热水器又分

为电热水器、燃气热水器、太阳能热水器、热泵热水器、

采暖炉以及刚刚兴起的多能源热水系统等，这些产品如

何实现节能？为了让消费者对热水器的节能技术路线有

一个充分清晰的了解，做到“明明白白低碳”，推动节

能家电市场消费，弘扬低碳生活，《电器》杂志社决定

制作这本《低碳洗浴 舒适生活》，为消费者答疑解惑。

海尔是中国最具实力的家电制造商，海尔热水器市

场占有率更是多年来连续领先。同时，海尔还拥有包括

电热水器、燃气热水器、太阳能热水器、热泵热水器、

采暖炉等多个热水器产品品类以及净水机、软水机等产

品，并率先在业内推出多能源低碳全屋水暖系统的概念。

因此，在编辑这本手册时，《电器》杂志社选择了海尔

热水解决方案作为技术背景参考。　　

——编者

编

者

的

话
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无论你是把“低碳”、“环保”、“节能”当作勤俭持家的优良品德，还是贴上时尚的标签，其中最深

层次的原因都是——能源紧缺。能源紧缺已成为人类社会发展过程中所面临的最重要的问题之一，因此，

倡导低碳生活，势在必行。

家电改变了人类的生活方式，让生活变得更加便捷、舒适。对家电制造企业来说，在人们享受家电

带来的舒适生活的同时，如何最大可能降低能耗，成为他们不懈追求的目标。同时，国家陆续出台的一

系列政策，也在推动家电市场向节能的转变。

以热水器为例，电热水器、燃气热水器、太阳能热水器、热泵热水器、采暖炉以及全屋热水系统，

各个品类热水器的能耗并不相同，但由于现实安装条件限制以及不同消费者的个性需求，并不能保证每

个消费者都能够选择最节能的品类。为此，热水器生产企业针对不同品类的产品都进行了节能技术研究

和产品开发。比如电热水器的保温技术、速热技术，燃气热水器的冷凝技术等等。

2010 年，《电器》杂志社曾经出版过一本《热水器选购指南》，帮助消费者选择适合自己家庭的热水

器品类。此次，《电器》杂志出版《低碳洗浴 享受生活》，则希望帮助消费者在选购到合适的热水器品类

的基础上，买到最节能的产品。

很高兴看到，像海尔这样的热水器生产企业，能够主动承担节能产品的推广和知识普及工作，主动

将引领低碳生活作为己任。

中国家用电器协会理事长

低碳生活，
从节能家电开始
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多年来，在中国热水器市场，储水式

电热水器和燃气热水器一直是市场的主流。

自 2009 年起，太阳能热水器被纳入“家电

下乡”产品，太阳能热水器得到了空前发展。

随着热泵热水器技术也不断成熟，热泵热

水器市场也处于上升期。除此之外，随着

中国家庭居住条件的改善，采暖炉、多能

源全屋水暖解决方案等适用于大面积住房

的热水产品在中国也开始拥有市场，并且

前景看好。

那么消费者究竟应该购买哪种热水器

中国热水器市场现状扫描
呢？在这里，我们一定要强调，“贵的不一

定是最好的”，合适的才是最好的。其实，

这些品类并没有“好”或“差”的区别，

这里所说的“合适”，是指产品符合自己房

屋、能源条件，并考虑到家庭人口数量以

及地域特点、个性化需求等因素，进而选

择出来的正确产品。

那么这些品类都分别具有哪些特点，

分别适合哪些使用环境呢？这些问题我们

在右表中作了简单明了的说明。
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品类 优点 缺点

储水式电热水器

◆干净卫生，使用方便

◆可以实现卫生间、厨房等多路供水

◆不受季节影响

◆出水温度相对稳定

◆水压低时仍可使用

◆通用性强，有电的地方就能使用

◆需要提前预约加热，加热时间较长

◆出热水量受限

◆产品外形体积大

◆对安装墙面有承重要求

燃气热水器

◆出热水快，一般 5秒之内出热水

◆用水不受时间限制，可多路供水

◆使用成本较低

◆效率高，体积小

◆对使用环境及产品安全性能要求较高，须安装在通风

条件好的地方

◆须与气源相匹配

◆容易受水压、气压影响

即热式电热水器
◆快速出热水，插电即可使用

◆外型体积小，不占空间

◆功率大，必须插电使用，对安全性能要求较高

◆对电源线、空气、开关等有特殊要求

◆冬季使用温升不够

太阳能热水器

◆使用成本较低

◆节能、环保、安全

◆不占用室内空间

◆必须安装在楼顶，单独安装时影响房屋外观

◆易受雷击影响

◆维修保养不方便，且须经常维修保养

◆冬天或阴天有可能不能正常使用，安装成本较高

◆水压相对低，水温相对不稳定

空气能热水器
◆使用成本低

◆节能、环保、安全

◆水箱较大，需要一定的安装空间

◆受环境温度限制，北方冬季使用仍须电辅助加热

◆售价较高

采暖炉

◆可以满足供水、供暖的需求

◆热水供应量较大，满足大水量需求

◆供暖可根据用户需求来设置，节能

◆受气源限制

◆初次购买成本较高

多能源低碳全屋水暖系统
◆满足供水、供暖、净水、软水等多种需求

◆低碳环保

◆对安装空间要求高

◆购买成本高

推荐使用指数

双卫或多卫 无良好通风环境 冬天温度过低或阴雨天过多 老房子或不是顶楼住户

储水式电热水器 ★★ ★★★ ★★★ ★★★

燃气热水器 ★★★ × ★★★ ★★★

即热式电热水器 ★★ ★★★ ★★ ×

太阳能热水器 ★★ ★★★ × ★

空气源热水器 ★★★ ★★★ ★ ★★★

采暖炉 ★★★ × ★★★ ★★★

多能源低碳全屋水暖系统 ★★★ ★★★ ★★★ ★★

 表 主流热水器的优劣对比
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●武功之一——速热技术
加热速度越快，热水使用效率就更高，用

多少水就加热多少水，无需保温，省电省时。

●武功之二——注水技术
市场上普通的电热水器，大多使用“喷泉

式”注水方式，冷水直接射入内胆上层，对上

层热水造成冲击，使水温下降，导致热水量不

足和电量浪费。而“平流式”注水方式，由于

加装了冷热隔离板，冷水被控制在内胆下层，

并均匀向上推进并接触热水，让温层平稳改变，

最大化地利用胆内的热水，使热水输出量大大

提高，实现节能。具体原理如右图所示。

节能武功  电热水器篇

通过前边的介绍，相信读者已经对各个热水器品类的市场情况和各自特性

有了大概的了解，基本上可以选定哪种热水器产品更适合自己的家庭使用。那

么，您选定的这些产品，都是通过哪些技术路径实现节能的？它们当中的节能

产品，又拥有哪些节能武功？——

对于电热水器来说，节能即意味着节电

和节水，在此，我们重点介绍节电技术。

“喷泉式”注水方式示意图

“平流式”注水方式示意图

之
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当然，除上边列举的“节能武功”外，有些产品还拥有其他一些“节能窍门”。其实 ,

在市场上，分辨哪些产品最为节能有一个最直接的方法，就是看产品的能效等级。从 2009

年 3 月起，凡是在市场上销售的电热水器必须粘贴能效标识。能效标识上注明为 1 级和 2 级

的产品为节能产品。其中，1 级产品比 2 级产品更为节能。当然，很多产品的节能水平是远

超国家的能效标准的，比如海尔 3D+ 热水器，由于应用了上述多项“节能武功”，热水输出

率全面超越超过 90%，远超国家 1级能效（≥ 70%）的标准。

●武功之三

  ——智能、人性化技术
可帮助电热水器节能的智能、人性化技术，

包括很多种。比如，海尔的专利智能分人洗技术，

只需选择好洗浴人数，系统会自动计算好加热时

间和加热温度，按需加热水量水温，达到节能的

效果。

另外，还有“准确预约”功能，只需提前设

好洗浴时间，热水器就会自动在规定时间内把热

水烧好，省去为保温而重新加热所耗去的电能。

在实行“分时电价”的地区，动态夜电热功

能可根据分时电价的不同，在电价最低时加热。

智能记忆功能，可记录使用者 28 天的洗浴

习惯并进行分析，掌握使用者的洗浴规律，自动

提前加热，同样可以省去为保温而重新加热所耗

去的电能。

●武功之四——保温技术
保温层保温效果的好坏直接影响产品的耗电

量。

T
ip

s
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●武功之一——冷凝技术
燃气热水器工作的时候，会排放出大量的高温烟气，普通产品无法利用

这部分热量，只能白白地浪费掉。冷凝式燃气热水器采用了高效冷凝换热器，

高温烟气在遇冷凝结过程中释放热量，并将这部分热量用以预热进水管内的

冷水。需要强调的是，用以预热冷水的热量不是通过燃烧燃气获得，而是利

用了原本无法回收的烟气中的热量，从而达到节能效果。

●武功之二——充分燃烧技术
燃烧不充分，不但造成燃气的浪费，更会形成安全隐患——90% 以上的

燃气热水器的安全事故是不充分燃烧引起的。因此，国家标准中也规定，燃

气热水器排出的烟气中，一氧化碳含量要低于 600ppm，氮氧化物的含量要低

于 150ppm，同时，热效率越高越好，这样才能实现充分的蓝火焰燃烧。目前，

市场上一些产品已经超过国家标准的要求。例如，海尔的 II 代蓝火苗专利技术，

使一氧化碳的排放量低于 300ppm，氮氧化物排放低于 40ppm，达到国际领先

的欧 V排放标准，解决了燃烧不充分的问题。

节能武功  燃气热水器篇
对于燃气热水器来说，节能即意味着节省燃气、节电和节水。

之
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●武功之三——零冷水技术
消费者在使用燃气热水器时会发现，由于热水器的

安装位置与用水点之间的距离远，每次用水时，都需要先

放出一段时间冷水才能使用热水，不仅影响用户的洗浴感

受，还造成水资源的浪费。

在海尔推出的零冷水解决方案中，热水器内置了循

环装置，有自动和手动两种模式提前预热管路中的冷水。

在采用自动模式时，当管路内的水温低于 30℃时，热水

器预热系统自动启动，水温达到 43℃时自动停止；而采

用手动模式时，用水前启动该模式，水温达到设定温度自

动停止。这样，热水器可以做到开机零冷水。预热循环系

统原理如下图所示。

零冷水解决方案预热循环系统原理图



11WATER HEATER

电器 & 生活

T
ip

s

2007 年 7 月，国家标准《家用燃气快速热水器和燃气采暖热水炉能效限定值及能

效等级》（国标 20665-2006）正式实施，标准中，将燃气热水器能效等级分为 1级、2级、

3级，其中，1级能效最高，最节能。

除节能外，安全是消费者使用燃气热水器最为关注的话题。燃烧不充分造成的一氧

化碳泄漏，容易导致呼吸及心跳加速，严重时会引起窒息死亡；而燃气管道造成的甲烷

泄漏，遇到明火易引起爆炸。这两种无色无味的气体，是“潜伏”在消费者身边的隐患。

海尔推出具有“倍+安全”功能的燃气热水器圣火系列，可对一氧化碳和甲烷同时监控，

让燃气热水器的安全保障更进一步。

●武功之四——三段火力切换技术
三段火力切换技术，专为不同季节的初始水温设置。春夏，

初始进水水温较高，热水器根据水温传感器自动转至小火力运行，

较少量的燃气消耗即可带来舒适的洗浴体验；秋冬，初始进水水

温较低，热水器自动加大火力运行，以最快的速度产出适合洗浴

温度的热水。三段火力切换技术让热水器做到了合理匹配能源不

浪费。
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相对于电热水器和燃气热水器来说，太

阳能热水器本身就是一种节能产品，因为它所

消耗的能源是用之不尽的太阳能。因而，太阳

能热水器的“节能武功”很大程度上并不是如

何节电省气，而是选择使用寿命比较长的产

品——使用寿命长，即意味着避免了对热水器

的重复购买，从而也做到了低碳节能。当然，

如果涉及冬天须要使用电辅助加热技术，节电

也不容忽视。

节能武功
太阳能热水器篇

之
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●武功之一——品牌保障
太阳能热水器的生产企业多而杂，考虑到产

品质量和必不可少的售后服务，消费者应该尽量

选择大品牌。像海尔太阳能热水器，承诺产品免

费包修最高长达 8年，免去了消费者的后顾之忧。

●武功之三——内胆品质
中国各地水质复杂，内胆寿命决定的太阳能

热水器的使用寿命。海尔太阳能热水器采用针对

中国水质特别研制的三层胆技术，即搪瓷层、密

着层、脱碳钢板层三层胆，有效提高了内胆的抗溶、

抗爆、抗酸能力，提高了内胆的使用寿命。

●武功之二——保温技术
保温层的好坏除与热水出水量有关外，

当使用电辅助加热时，也与是否省电相关。

因此，保温效果好，是省电的保证。由于太

阳能热水器身处室外，一般来说太阳能热水

器水箱的保温层比电热水器的水箱保温层要

厚些。目前常用的保温材料有：石棉、海绵、

泡沫塑料、聚氨酯发泡等。其中，聚氨酯发

泡的保温性能最好，泡沫塑料保温性能次之，

石棉和海绵因难以与热水器内胆紧密贴合，

一般只作为热水器辅助保温材料。而如果采

用聚氨酯发泡料，并配合超细微孔发泡技术，

一次注塑成型，效果会更好。

保温层好固然重要，很多厂家对细节的

忽视，也是浪费能源的“漏点”——经红外

线扫描发现，水箱与玻璃管的连接处，是太

阳能热量散失最多的地方，海尔太阳能据此

研发了“聚热环”专利技术，能锁住热量不

流失，使水箱的保温效果提升 15%，还能加

固水箱与玻璃管连接的牢固度，美观实用。
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相对于电热水器和燃气热水器，一般消费者对空气能热水器还

比较陌生。简而言之，与电热水器把电能直接转化为热能的原理不

同，空气能热水器是只用少量的电能驱动压缩机中的介质循环，把

空气中的能量搬运到水箱内的水里。从空气能热水器的加热原理可

以看出，空气能热水器本身就是一种相对节能的热水器品类。

当然，空气能热泵热水器在节能上除“天资甚高”外，也拥有

一些“后天修炼”的“节能武功”。

节能武功
空气能热水器篇

●武功之一——超高能效比技术
采用国际领袖品牌的高性能压缩机、热力膨胀阀、内螺管紫铜

蒸发器等影响热水器能效值的关键部件，并与金刚三层胆水箱匹配，

可以实现系统的最优化设计，将节能落到实处、达到巅峰，让热水

器的能效比高达 4.0，为消费者带来最大程度的节能效果。

●武功之二——节能预约技术
预约加热系统会根据设定时间完成加热，避免频繁出现降温、

加热、保温的过程造成的能源浪费。

●武功之三——ECO-SMART技术
智能记忆长达 28 天的洗浴习惯，并进行分析，实现最佳节能运

行状态，无需设置，提前为你准备好热水， 同时，节电显示技术和

自动防冻技术，节约电量，省电看得见。

之
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节能武功  采暖炉篇
与燃气热水器相同，采暖炉所消耗的能源是燃气。不

同的是，除了洗浴外，采暖炉还担负起了在寒冷季节整个

住宅的供暖重任。因此，如何在使用过程中节省燃气，是

采暖炉的必练武功。

之
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●武功之一——冷凝技术
与燃气热水器相同，采暖炉在工作的时候，会排放出大量的高温烟气，普通产品无法利用

这部分热量，只能白白地浪费掉。冷凝式采暖炉采用高效冷凝换热器，高温烟气在遇冷凝结过

程中释放热量，并将这部分热量用以预热进水管内的冷水。需要强调的是，用以预热冷水的热

量不是通过燃烧燃气获得，而是利用了原本无法回收的烟气中的热量，从而达到节能效果。如

海尔的采暖炉睿能 107 系列采用全预混冷凝技术，热效率高达 107%，满足了全屋供暖及热水

需求。

●武功之二——智能定时技术
与集体供暖不同，采暖炉可根据家庭的需求设定工作时间。为确保用户回家时屋内温暖舒

适，可以提前设定采暖炉的工作时间，无需 24 小时工作，节省能源。

T
ip

s

2007年7月，

国家标准《家用

燃气快速热水器

和燃气采暖热水

炉能效限定值及

能效等级》（国标

20665-2006） 正

式实施，标准中，

将采暖炉能效等

级分为 1级、2级、

3 级，其中，1 级

能效最高，最节

能。
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多能源低碳全屋水暖系统是海尔最早提出

的概念，意在本着最为节能的原则，将电、燃气、

太阳能、采暖炉、空气源热泵、软水机、净水

机进行科学合理的组合，满足全屋供暖、热水，

甚至是净水、软水的要求。

节能武功
多能源低碳全屋水暖系统篇

之
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●武功之一——多能源的合理组合
多能源低碳全屋水暖系统最大的特点在于，消费者可以根据用水点、

用水量、具体安装条件的不同，选择符合需求的能源组合与用水解决方案，

最大限度的减少能源消耗。

由于各地能源存储和应用各不相同，所以针对不同的地域，像海尔

这样的生产企业还研发出不同的解决方案以供消费者选购。如下表所示。

热水器各类多能效组合方案说明

序号 解决方案 适合在什么环境下使用 该方案有何优势 能解决什么问题

1
太阳能、电加热多能源组

合
可满足各类地区的安装

◆初期投资低

◆系统管路简单，操作简易

◆占用空间少

解决除电外其他能源不

便问题

2
太阳能、空气源热泵生活

热水多能源组合

该组合适用于全年环境

温度在 5℃以上地区

◆系统节能效果更高

◆占用空间少

解决电加热节能相对低

问题

3
太阳能、燃气锅炉、并联

多能源组合

适合在燃气丰富价格相

对较低地区

◆系统出水稳定

◆冬季也可用于采暖

可保证全天侯全负荷满

足用水需求

4
太阳能、燃气锅炉、串联

多能源组合

适合在燃气丰富价格相

对较低地区

◆太阳能利用率更高

◆冬季可以用于采暖

解决并联系统太阳能利

用相对低的问题

5
太阳能、燃气热水器串联

生活热水多能源组合

适合在燃气丰富价格相

对较低地区

◆系统出水稳定

◆系统相对燃气锅炉投资低

可保证全天侯全负荷满

足用水需求的问题

6
太阳能、燃气热水器并联

生活热水多能源组合

适合在燃气丰富价格相

对较低地区

◆太阳能利用率更高

◆系统相对燃气锅炉投资低

解决并联系统太阳能利

用相对低的问题

7

太阳能、燃气采暖炉、热

泵、电热水器、软水机、

净水器串联多能源组合

适用于电、燃气等各类

能源充足，用水标准较

高地区

◆该系统为高标准，高效率，

多能源组合，可满足节能指标

要求高的建筑使用。

该系统为一站式全方位

水暖解决方案

●武功之二——多项节能技术的组合应用
在多能源合理组合的基础上，针对每种能源采用不同的节能技术，

可以使多能源全屋水暖系统更加节能。如，采暖炉采用冷凝技术，电热

部分更注重保温效果等。
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目前，多能源产品组合需求正在逐渐增多，单一能源产品已经越来越难以满足

消费者的多维度需求。多能源产品组合能够更有针对性地解决消费者个性化需求，

将成为未来发展趋势。

当然，多能源全屋热水系统虽然节能，但造价较高，且安装受建筑、住宅的自

身条件限制较多，建议消费者不要盲目选购，而是需要先向专业人员进行可行性咨询。

太阳能与燃气采暖炉结合的供暖及生活热水系统示意图
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